
Direkte Wirkung: 
Aktuelle und aussagekräftige Zahlen als 
Entscheidungsgrundlage.

Indirekte Wirkung: 
Mehr Umsatz und Ertrag mit denselben 
Ressourcen.

Business Intelligence   
 - weshalb?

Gründe für die Einführung von Business Intelligence

Jeder Prozessbeteiligte kann in die Lage versetzt werden, zukünftig zu jedem Zeit-
punkt folgende Fragen zu seinem Verantwortungsbereich beantworten zu können:

§§ Wie gut sind die Ergebnisse?
§§ Wie hat sich die Lage entwickelt?
§§ Warum laufen bestimmte Dinge aus dem Ruder?
§§ Welche Maßnahmen haben welche Änderungen bewirkt? 

Nutzen allgemein
Absicherung von strategischen Entscheidungen

§§ Produktstrategie, Fertigungsstrategie, Einkaufsstrategie, etc.
§§ Investitionen in Personal, Produktion, IT Tools, Prozess Reengineering 

Motivation der Mitarbeiter
§§ Schaffung einer offenen und ergebnisorientierten Organisationskultur
§§ Motivation für notwendige Veränderungen
§§ Förderung von Innovationen

Vermeidung von Kosten durch
§§ weniger Mehrfacharbeiten
§§ weniger „Feuerwehraktionen“
§§ Identifizierung der wahren Ursachen 

Nutzen speziell für die Produktion
nn Frühwarnsystem für potentielle Konflikte, Engpässe, Abweichungen, etc.
nn Nachhaltige Sicherstellung der Lieferfähigkeit und Liefertreue
nn Senkung der Bestände, höhere Umschläge, weniger Abfall
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